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概述：喜视社区版云平台管理系统：是利用互联网云

技术，采用云存储云备份，管理端采用 PC 电脑端管理，手

机无线端：微信小程序操作

一、管理平台登录地址：

http://web.fondcard.net/community/views/login.html

电脑使用浏览器建议用：360 浏览器、谷歌等

二、手机端微信小程序：喜视连连

三、用户注册：根据自己的需要选择软件版本，注册用户名和密码，

以及输入手机号获取注册验证码，注手机号在本系统是唯一帐号，不

可以重复注册不同的用户帐号，注册过的手机号可以登录微信小程序

http://web.fondcard.net/community/views/login.html


四、用户登录：用户登录输入已注册过的用户名和密码登录管理平台



如果密码忘记可以点击忘记密码：进行操作设置新的密码

五、进入管理平台



社区管理

社区管理：第一步社区信息，增加社区信息资料

可对增加好的社区信息进行修改和删除



删除需要输入用户名和密码才能删除



社区管理：第二步通道资料：选择好社区并输入名称保存即可以

可以对通道资料进行修改与删除操作



社区管理：第三步楼栋资料：选择好社区，并输入楼栋名称保存

可对楼栋资料进行修改与删除



社区管理：第四步房屋资料增加与管理：房屋资料分单个增加和智能

生成批量增加。

单个添加房屋信息



智能生成房屋资料：选择好社区楼栋，楼栋的层数，每一层的房屋数

量等输入完成后保存即可

设备管理

设备管理：第一步设备管理,增加设备：

设备序列号：所有设备在机器正上方侧面都贴一个机器的编号（如人

脸设备开机在机器屏幕显示上方有显示），在对话框中输入机器序列

号必须点击查询，以便添加设备时获取参数，查询完成后会自动区分

是人脸设备和二维码设备（二维码设备包含二维码门禁和刷卡门禁设

备），定义好设备名称，选择好设备安装的社区，选择通道或楼栋（注

意通道和楼栋只能二选一），输入完成后点击添加设备即可添加成功



注明：设备增加成功后，如果之前设备在通电状态下的话，

必须对机器进行重新通电重启设备操作，

添加完成机器后：在设备列表查看设备状态： 时，第一

步需要对机器进行清除操作，选中设备然后点清除按钮在点

击更新同步操作，

添加设备必须做如上操作



维护：主要是用于当设备有故障或损坏时,用一个新的设备去替换，

只需要在新设备序列号中输入新的设备序列号，点击替换设备就可

以，同时原设备的权限同步到新的设备中。

设备管理：第二步状态查询：可以查看到设备的人脸权限数量，门禁

卡的权限数量。



住户管理

人员资料：

人脸、手

机、权限增

加

自助审核

新增和修改人

员资料都必须

审核

对已审核的人

员进行同步可

单用户同步或

设备同步

更新设备

住户管理：第一步人员资料，输入姓名，手机号码（手机号码可以用

于微信小程序进行登录）实现远程开门、扫码开门、一键开门等，如

还需要 IC 卡开门的在卡号处输入卡号（可手工输入 8H10D 卡或购买

USB免驱发卡器直接连接管理 USB 口读取卡号直接送到光标指定区），

从文件夹选择照片



从电脑文件夹中选择照片，然后对人脸头像进行截取，OK 后确定

然后对人员的权限进行设置：如楼栋门牌号码，有效日期，所需开门

权限，输入完成添加确定添加



人脸照片注意事项：建议不要用美颜照片，人脸照片

（1.正面人脸免冠半身照 2.人脸画面占比 2/3 以上 3.照片小于 2M的图片）

会导致设备注册不成功或机器无法识别的人脸图片如下图：



人员资料可以 Excel导入和导出

如需 Excel导入先点击 Excel导入模版保存在本地，然后在 Excel

编辑内容。

人员资料 Excel导入：选择文件路径和件导入



住户管理：第二步自助审核，选中审核状态中未审核的人员，然后点

击审核按钮进行审核

审核管理主要是对管理平台增加的人员资料进行审核，也是对人员的

权限进行分配确认审核，同时微信小程序中自助注册的人员信息也需

在这里进行审核权限分配。

（新增加人员资料都审核完成权限才能去同步才能下载到机器，同时

后面每一次对人员资料也需要进行自助审核在同步记录操作）



住户管理：第三步同步记录，可以选择住户同步，选中需要同步的住

户，然后点击同步按钮

也可以选择设备同步：点击设备选择需要同步的设备，然后点击同步，

弹出对话框点中确认就同步成功了



同步记录完成后：在自助审核列表中可以查看人员的注册状态，人脸

识别设备在注册状态栏会显示 ：已注册，已注册的用户可以在人脸

设备上人脸识别开门

住户管理：挂失注销，主要是针对持有卡的住户进行持失卡使用



访客管理

访客管理：访客登记,输入访客信息及人脸照片权限



访客管理：预约审核（平台登记和小程序预约的访客都需要这里进行

审核）

访客审核完成后需要在进入住户管理，同步记录下选择设备同步权限

更新到设备



报表数据

报表数据：通行记录查看，通行记录可以 Excel导出到本地



报表数据：通行日报查看，通行日报可以 Excel导出到本地

报表数据：通行月报查看，通行月报可以 Excel导出到本地



报表数据：访客记录查看，访客记录可以 Excel导出到本地

系统设置

系统设置：管理员设置，设置管理员登录名称和密码以及管理功能的

权限配置。

管理员设置：可以对增加的管理员进行修改与删除操作



注册照片规范说明









安装方式与流程图

安装固定及接线说明



硬件恢复出厂操作
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